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L’étude&CAE&et&Tiers.lieux

Dans un cadre de mutation du travail et de l’emploi, la

CGScop a souhaité connaître les différentes initiatives

de lien entre Coopératives d’Activités et d’Emploi (CAE)

et tiers>lieux. Cette étude prospective a pour objet de :

> ÉtablirEunEétatEdesE lieuxEdesEpratiquesEetE

expérimentationsEportéesEparElesEcoopératives

> RéaliserEdesEfichesEtechniquesEdeEdémarchesE

innovantesEetEreproductibles

> IdentifierEdesEacteursE(dontEacteursEpublics)EàE

mobiliserEenEtenantEcompteEdeEleursEprioritésEd’action

> ProposerEdesEpréconisationsEdeEsuiteEàEdonner

EtudeEmenéeEparEAurélienEDENAES
> Co>initiateur et co>gérant de CASACO, tiers>lieu coopératif (Scic) à
Malakoff (92)
> Co>initiateur, ex co>président, administrateur du Collectif des
Tiers>lieux Ile>de>France
> Initiateur et membre actif de la Tréso, tiers>lieu artisanal,
numérique et culinaire en Scic à Malakoff (92)
> Ex Administrateur de l’URScop IDF Centre>Val de Loire DOM>TOM
> Ex Délégué Scic de la CGScop
> Formateur et facilitateur de collectifs
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L’étude&et&le&contexteLe&contexte



Les&mouvements&actuels&du&travail
! Une fragmentation et externalisation de laproduction de biens

et de services, avec une « désalarisation », subie ou choisie.

Entre2001 et 2016, lenombred’indépendants a augmentédans

le secteur tertiairemarchand de399 000 personnes (soit +39 %)

et dans le secteur tertiairenon marchand de221 000 personnes

(soit +690 %).

! Une lente « désinstitutionalisation » de l’entreprise. Elle évolue
désormais deplus en plus comme une communauté́ de projets,

qui déporte la capacité́ productive de l’entreprise sur l’individu,

pour mieux devenirun ensembleactifEorganiséen plateformes

! Le web s’est immiscé dans les mentalités et comportements

avec unephilosophie égalitaire, collaborative, multicontributive,

transversale, interactive avec un pendant négatif : la captation

d’une grande partie de la valeur économique produite par

quelquesplateformes.

! L’arrivée de nouvelles aspirations avec la génération des

«digital natives» : recherche de plus d’équilibre de vie, besoin
de sens et de projets collectifs stimulants, de collaboratif et

d’instantanéité avec les outilsweb…

«%Le%malentendu%entre%les%jeunes%et%l’entreprise%est%total»,%

AlainEMergier,Esociologue.

! La numérisation, les technologies modernes de l’information

et de la communication et la digitalisation de l’économie ont

rendu possible le travail%à distance. Entrée dans le Code du

travail en 2012 et droit opposabledepuis 2017.

! L’apprentissage redevient central dans une société de plus

en plus complexe : comment le repenser comme un

phénomène collectif, continu, adaptatif, pour une « société
apprenante » ? Après avoir longtemps privilégié les

connaissances, l’apprentissage met en valeur les savoirs

résultants de pratiques empiriques : le « faire » devient

essentiel.

! Et des débats récurrents, dans et en dehors de l’Economie

Sociale et Solidaire, sur la place de l’individu/collectif avec la

montée en puissance de l’entrepreneuriat social et du

concept de « capitalisme d’intérêt général », l’ancrage

territorial à l’heure où certaines coopératives se mondialisent

et où lespouvoirs publics ont une moindre force et présence
sur les territoires, la question de la rémunération du travail

dans un contexte d’automatisation galopante limitant la

création d’emplois et posant la question du sens au travail, la

placede la transitionécologique…Source&:&Mission&Coworking2018
Fondation&Travailler&Autrement&/&CGET



Le&Contexte&
des&Coopératives&d’Activité&et&d’Emploi&(CAE)

! Unediversité des CAEqui fait la richesse, la forceet la complexitédu mouvement

! Forte poussée ces dernières années de solutions de masse, tel que SMart dans le secteur culturel (qui propose
des CDD d’usages) ou deHappyDev, coopératived’indépendants (Scic) du secteur numérique

! Une concurrence du portage salarial, représentant 65 000 personnes en France. Difficulté à se démarquer aux
yeux du grand public faceà ces entreprises communicantes et installées politiquement.

! Sur certains territoires, difficulté des CAE à se développer avec des structures d’accompagnement déjà bien
implantées

! Une réflexion récurrente sur lepoids politique des CAEavec 10 000 entrepreneurs>salariés sur un potentiel de2,6
millions d’indépendants ? Pour peser plus fortement, unedes réponses envisagées est l’alliance des réseaux de

CAECoopérerpourEntreprendre et Copéaau seind’une fédérationde la CGScop.

! Des modèles économiques fragiles reposant sur des subventions publiques mouvantes et des dispositifs
nationaux susceptibles d’évolutions (CICE, intéressement…). Ainsi les CAE ouvrent les sujets, entre autres, de
l’augmentation des contributions des bénéficiaires, lamutualisation entreplusieurs CAE sur un territoire, les outils
numériques partagés, l’ouverture aux tiers>lieux (création propre, accompagnement par les compétences
internes…).

! Des incertitudes sur l’alignement évoquépar le gouvernement actuel des régimesde protection sociale, salariés
et indépendants.Est>cequecela limiterait le développement des CAEexistantes ?

! Des modèles innovants et puissants émergent sur des filières (ex : Grap dans le domaine de l’épicerie bio avec
une CAE d’accompagnement et d’entrepreneurs>salariés qui est aussi une coopérative de mutualisation pour les
entitésmorales co>créées)

Les%chiffres%:
> 10E000EentrepreneursEdontE3E000EenEcontratECAPE

> 125ECAEEenEactivité

> 25EdépartementsEsansECAEE àEfinE2015

> Une majorité de CAE multi>activités à un niveau départemental (55% des

multi>activités) et de CAE spécialisées à un niveau régional (44% des

spécialisés)

> 81%EdesEeffectifsEsontEenECAEEmulti>activités

> LeECAEmoyenE/EentrepreneurEestEdeE23E000E€

> RésultatsEnetsEmoyensEdeE1,5%EduECA

Source%:%étude&qualitative&Opus3&2015M2016
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un&phénomène&émergent
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Tiers.lieu,&l’épineuse&question&du&périmètre

N’est%pas%tiersElieu%:
> UnEespaceEpartagéEdeEbureauxEséparésEetEcloisonnésE

> UnEensembleEdeEsallesEenElocation

> UnEespaceEentièrementEoccupéEparEuneEouEdeuxEentreprises

> UnEespaceEtoujoursE ferméEauEpublicE

Une%autre%classification%selon%R.%Besson,%
chercheur%en%sciences%du%territoire%:%
> Tiers>lieuxEd’activités

> Tiers>lieuxEd’innovation

> Tiers>lieuxEculturels

> Tiers>lieuxEsociaux

> Tiers>lieuxEdeEservicesEetEd’innovationEpublique

SourceE:ECoopérative&TiersMlieux&Aquitains



Tiers.lieu,&un&lieu&au&service&de&la&communauté

«&L’accès&à&la&communauté ́&est&
finalement&plus&important&que&
l’accès&au&lieu&physique&».

Nicolas%Dupuy,%
La&Trame,&Réseau&de&tiersMlieux&en&Ardèche&méridionale

Retour%d’expérience%du%tiersElieu%rural% LAB%HERMITAGE%(HautsEdeEFrance)%après%
2%années%d’existence%:

CE%QUI%FONCTIONNE
• UneEvisionEpartagéeEetEl’envieEdeE«EfaireE»EensembleE:EuneEidentitéEclaire,EuneE

dynamiqueEdeEprojet/entrepreneuriale,EuneEvolontéEdeEmutualisation,EunEprojetE
ouvertEetEcoopératif…

• UnEsocleEéconomiqueEsolideE:EmodèleEéconomiqueEhybride,EréponseEàEdeEréelsE
besoins,EpasEseulementEliéEauxEsubventions…

• UnEespaceE ancréEsurEsonEterritoireE:EdesEactivitésEquiEviennentEcomblerEunEmanque,E
servicesEdeEproximité,EpartenariatEavecElesEcollectivitésEetEacteursEterritoriaux…

• UnEprojetEdeEredynamisationEd’unEterritoireE:Ecollectif,Estimulant,…

CE%QUI%NE%FONCTIONNE%PAS

• UneEabsenceEdeEgouvernanceEclaireEetEpartagée

• LesEeffetsE d’opportunitéE:Esubventions,EambitionsEpolitiques,EuneEactionEportéeEparElaE
collectivité,EunEbâtimentEàErentabiliser…

• UnElieuEinadaptéE:Emono>usage,EmanqueEdeEvisibilité,EtropEgrandeEmiseEauxEnormesE
nécessaires…

Les%contours%qui%semblent%faire%consensus%
> PartageEd’unElieu,EmutualisationEd’outils

> HybridationEdesEpublicsEetEdesEactivités

> AnimationEetEcultureEdeElaEconvivialité

> RelocalisationEetEpartageEdeEsavoirs

> Co>constructionEprogressiveEetEexpérimentations

SourceE:ECoopérative&TiersMlieux&Aquitains

Source&:&Mission&Coworking 2018&M Fondation&Travailler&Autrement&/&CGET



Le&contexte&des&tiers.lieux
! Une large diversité des tiersElieux existants, des porteurs et des finalités recherchées

Il existe une la rge diversité d’initiatives entre celles de collectivités et/ou de citoyens pour revitaliser un territoire, des initiatives

entrepreneuriales de déploiement d’un concept au niveau national (Now Coworking , Kwerk, MAKE ICI…), de grandes entreprises

immobilières qui souhaitent capter le marché du coworking (Bouygues, Nexity, Regus,…), des structures se dévelopant sur des

niches (La Ruche, Sinny&Ooko…), de grandes entreprises et PME qui ouvrent leurs espaces à des structures et publics extérieurs

pour acculturer les équipes internes aux changements en cours (Orange, Eram…), etc.

! Une institutionnalisation progressive et rapide, une forte médiatisation

De nombreuses collectivités, particulièrement les é lus, s’intéressent aux tiers>lieux y voyant, à tort ou à raison, un moyen de

répondre à une grande diversité de problématiques territoriales. L’aspect communicant de ces lieux modernes permet aussi une

bonne communication politique. De même, de multiples chercheurs sont mobilisés dans différentes disciplines (management,

sociologie , aménagement du territoire, développement économique…). Des filières associatives s’y intéressent comme les centres

sociaux. Une politique publique est en cours de formalisation auMinistère de la Cohésion des Territoires. Etc…

! Une recherche de professionnalisation de la filière et dumétier

Des structures régionales et sectorielles se créent progressivement. Certains acteurs appuient la mise en place de formations

qualifiantes de « Facilitateurs » (Coop des TL Aquitains, AFPA…)

! Une réflexion constante des tiersElieux sur leur modèle économique

Dans un contexte de plus en plus concurrentiel, avec par exemple Google qui lance des lieux gratuits de travail et de formation

aux outils numériques (Rennes , bientôt St>Etienne, puis Montpellier et Nancy), les acteurs des tiers> lieux ouvrent de plus en plus

leur modèle : développement sur d’autres territoires, mutualisation avec d’autres lieux, ouverture d’une activité de formation,

accompagnement entrepreneurial, orientation vers le format Scic pour ouvrir le cercle contributif et partenarial, médiation

numérique et sociale…

1E463Etiers>lieux,E
plutôtEmétropolitains

Source&:&Mission&Coworking2018&– Fondation&Travailler&Autrement&/&CGET



La&Mission&Coworking
Faire&Ensemble&pour&mieux&Vivre&Ensemble

Responsable%du%Rapport%:%
PatrickELevy>Waiste,EchefEdeEfilEduEportageEsalarialE(Freeland > ITG)EetEprésidentEdeE

laEFondationETravailleurEAutrement

LeErapportEaEétéErenduE leE19EseptembreE2018EàEIciEMontreuilE(uneEScic).

Recommandations finales :

! Créer une structure nationale des tiers lieux, porteuse des actions de soutien ;

! Appuyer l’émergence de 300 Fabriques des territoires ;

! Adosser le mouvement à un fonds d’amorçage qui pourra être abondé par des

fonds privés pour lancer le dispositif d’accélération ;

! Professionnaliser lemétier d’animateur des tiers lieux ;

! Créer un fonds d’investissement socialement responsable (ISR) de 50 M€ pour

aider à la reconversion d’espaces en tiers lieux ;

! Favoriser la coordination public>privé en encourageant la mise à disposition de

locaux par les collectivités et en formant les agents publics aux Tiers lieux.

« Les&tiers&lieux&sont&porteurs& de&nombreuses&promesses&dans&
plusieurs&domaines&:&mobilité́,&apprentissage,&entrepreneuriat,&

innovation&sociale,&régénération&des&territoires&»

LaEScic estEcitéeEcommeEmodèleEdeEstatutEjuridiqueE
pourEporterEunEtiers>lieu



Une&organisation&sectorielle&naissante
Depuis l’émergencedu concept de tiers>lieux en France, les pionniers, souvent liés au mouvement coopératif, ont tenté

d’organiser la filière avant qu’elle ne soit récupérée par le secteur marchand traditionnel. Un réseau national militant

existe autour des « TiersElieux openEsource ». Le premier réseau régional des tiers>lieux a été lancé en Nouvelle

Aquitaine. Il fédèreaujourd’hui denombreux acteurs institutionnels, tiers>lieux et CAEdu territoire et lancedes actions

fortes pour multiplier les tiers>lieuxet développer la filière. L’associations’est transforméeen Scicen 2016.

Ces pionniers tentent de favoriser l’émergence de réseaux régionaux respectant la culture d’ouverture et de

coopération du mouvement des tiers>lieux. Des réseaux se sont créés ainsi en Ile>de>France (Collectif des Tiers>lieux),
en Hauts>de>France (Compagniedes Tiers>lieux), en Normandie autour d’untiers>lieu leWip…

Des initiatives de rassemblement ont aussi émergées à l’initiative d’acteurs locaux et de collectivités sur des

métropoles (Coworking Grand Lyon, Coworking Nantes), des parc naturels régionaux (tiers>lieux du Haut>Jura, du

Médoc), desdépartements (Cowork’in Tarn),des communautés d’agglomération (Privas CentreArdèche).

Il existe aussi des regroupements par type de tiersElieux comme Le Réseau Français des Fablabs (RFFLabs) ou le réseau

Trans EuropeHalles (TEH) dans ledomaine culturel, 35ans d’existence.

Demême, dernièrement, certainesCRESS (ChambreRégionalede l’ESS) tentede fédérer les tiersElieux sous format de

l’ESS sur leur territoire commeen Pays>de>la>Loire.

Les différentes objectifs affichés sont : faire discuter les acteurs de la filière, faire découvrir l’usage, développer des

offres partagées, cartographier les espaces, partager les bonnes pratiques, structurer la filièreen la professionnalisant,
avoir une représentation institutionnelle, mutualiser les charges, accompagner denouveaux tiers>lieux…

Enfin, la Mission Coworking pour leMinistère de la Cohésion des Territoires a recommandé la création d’un Conseil

national des TiersElieux qui s’orienterait, selondes sources internes, vers une représentationdes structures régionales.
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Questionner&les&intentions&des&différents&acteurs

Le Gouvernement
En mars 2018, le Ministère de la Cohésion des Territoires a commandé un rapport « Mission Coworking » à la Fondation Travailler Autrement et au CGET (Commissariat
Général à l’Egalité des Territoires). La mission a été accueillie plutôt favorablement par les acteurs des tiers>lieux, qui ont participé pour une majorité d’entre eux aux travaux.
Le secteur/mouvement étant relativement jeune, il existe encore peu de cadre de discussion pour échanger sur les apports réels des tiers>lieux et leurs besoins collectifs.

Intentions identifiées : Favoriser le déploiement de cette solution en ruralité, enjeu politique fort, et dans les villes moyennes avec l’action « Cœur de Ville ». Aider au
développement d’espaces de travail partagés pour accompagner la transition numérique des entreprises, repenser les mobilités et faciliter l’éclosion de la « start>up nation ».

Les Collectivités
Les métropoles urbaines laissent se développer depuis une dizaine d’années des concepts de tiers> lieux, pa rfois en les aidant par des appels à projets. Dans les zones péri>
urbaines et rurales qui ont vu les services publics s’éloigner, de plus en plus d’élus évoquent les tiers>lieux comme solution à des problématiques de lien social, de médiation
numérique, de regroupement de services , publics et privés, etc... Les Régions intègrent toutes cette solution dans le cadre de leur SCORAN (Schéma de cohérence régionale
d'aménagement numérique).

L’action « Cœur de Ville » permet à 222 villes moyennes de revitaliser leurs centres>villes : le s tatut Scic est plébiscité, l’outil tiers>lieu est envisagé. Cependant quid de
l’accompagnement au changement de culture pour passer de subventionneur>contrôleur à facilitateur d’initiatives multi>partenariales, et quid du financement de
l’accompagnement à la création de tiers>lieux vivants, utiles et pérennes ?

Intentions identifiées : Revitaliser les centres>villes des villes moyennes , les zones péri>urbaines et rurales. Intégrer les tiers>lieux dans les plans de mobilité pour désengorger
certaines métropoles. De plus en plus, se positionner comme facilitateur d’initiatives de tiers>lieux avec des appels à projet, du financement de formations…

La Caisse des Dépôts et Consignations
Les services de la CDC s ’intéressent depuis quelques années au sujet des tiers>lieux, tout d’abord sous l’angle du déploiement du numérique puis de la relocalisation des
services publics et du lien social. Depuis quelques années, la CDC a développé des Maisons de Services au public (MSAP), avec un objectif de 1000 en F rance, pour assurer une
continuité des services publics et de lien social en zone rurale. De même en 2015 avec l’ANRU, le CGET et L’Union Sociale pour l’Habitat, la CDC a labellisé et financé 55 Centre
d’Affaires de Quartier en quartier politique de la ville (QPV). En réflexion depuis de longues années sur son action au cœur des territoires , la CDC a créé récemment « la
Banque des Territoires » pour flécher plus efficacement les financements vers les territoires.

Intentions identifiées : Investir sur les territoires, sur des projets rentables. L’idée des tiers> lieux ne leur est pas inconnue mais peu de liens a été fait avec l’entrepreneuriat
collectif.



Questionner&les&intentions&des&différents&acteurs
Les représentantsde l’ESS
Les CRESS se placent de plus en plus en tant que catalyseur des dynamiques de tiers>lieux ESS au niveau régional (Pays de la Loire , Ile>de>France…). Ayant compris l’intérêt
qu’ont les tiers>lieux pour promouvoir et rassembler l’ESS sur les territoires, les institutions de l’ESS semblent s ’y intéresser de plus en plus dans un contexte de flou sur le
devenir de la représentation de l’Economie Sociale et Solidaire.

Le secteur du portage salarial
La réalisation du rapport « Coworking » a été commandée par le Ministère de la Cohésion des Territoires à la Fondation Travailler Autrement, think>tank fondé par des
entreprises du portage salarial et présidé par Patrick LEVY>WAISTE, le dirigeant de Freeland. Il semble que ce secteur ait bien identifié la pertinence de ces lieux pour
augmenter leur nombre de bénéficiaires.

Les structures accueillant du public
Dans un contexte de réforme de la formation professionnelle, de plus en plus de structures de formation souhaitent transformer leurs centres de formation en tiers> lieux
ouverts et partenariaux comme l’AFPA, pour déployer de nouveaux services , auprès de nouveaux publics. De leur côté, les universités expérimentent de plus en plus le
coworking. La Poste et la SNCF testent de nombreux concepts pour revaloriser leurs milliers de m2, tout en voulant acculturer leurs équipes à une nouvelle culture de
l’accueil. Les Centres Sociaux sont de leur côté en plein réflexion sur leur modèle et se renseignent ou s’engagent dans le développement de tiers>lieux.

Les grands groupes« ubérisés »
Comment comprendre et progressivement intégrer les mutations du travail et du numérique dans des énormes paquebots ? Une des réponses est de faciliter le
télétravail de leurs salariés dans des espaces coworking qui permettent de se connecter à des indépendants et à des nouvelles idées, mais aussi de créer des espaces de
corpoworking pour accueillir des start>ups qui se connectent ainsi aux équipes internes, unmoyen d’acculturer aux méthodes d’innovation. Cependant, peu d’expériences
sont concluantes dans ces entreprises sans conduite du changement des cercles dirigeants. Certaines entreprises se sont spécialisées sur ce marché comme LBMG
Worklabs.

Les grands groupesnumériques
Google ouvre des espaces type tiers> lieu GRATUITS, pour faire de la formation etmédiation numérique, Les Ateliers Numériques (à Rennes, St>Etienne puis Montpellier et
Nancy). Deliveroo commence à développer en France ses propres espaces de préparation culinaire loués à des indépendants qui peuvent ainsi mutualiser le coût d’une
cuisine et bénéficier directement du soutien d’un distributeur sur internet.

Les collectifs d’indépendants
Certains d’entre eux comme HAPPY DEV (400 indépendants en France au sein d’une Scic) souhaitent se connecter aux communautés des tiers>lieux par l’intermédiaire de
la plateforme STARTINBLOX, outil de communication ouvert, gestion administrative, etc.



Contexte&et&intérêt&pour&le mouvement&coopératif

La CGScop représente les Scop, les Scic et les CAE en France. Elle développe sa

stratégie de développement des emplois (Cap 70 000) en s’appuyant sur les

Unions Régionales et les FédérationsMétiers.

Le format juridique Scic semble être de plus en plus plébiscité par les tiers>lieux,

espaces souvent co>construits avec leur communauté d’usagers et des

collectivités.

De même, les CAE s’y intéressent de plus en plus, pour y héberger leur propre

équipe avec d’autres acteurs et leurs bénéficiaires, pour lancer des services de

création de tiers>lieux en interneou encorepour faire travailler leur communauté

d’entrepreneurs (architecte, aménageur, experts…) sur des projets.

A Cooperative Europe, le projet « Sharing, Collaboration, Cooperation » a été

lancé en septembre 2018 pour documenter des bonnes pratiques des espaces

coopératifs, faire l’état de la recherche et créer des outils supports pour

développer des lieux de coworking communautaires. En France, le représentant

est le tiers>lieu ESSpace à Paris.

Analyse%des%apports%progressifs%des%nouvelles%formes%coopératives

La CAE questionne, depuis son apparition il y a 25 ans, le rapport au travail

des individus, leur protection sociale et collective et l’organisation des

pouvoirs et des flux financiers au sein d’entreprise partagée.

Les SCIC, depuis 17 ans, questionnent de leur côté l’ouverture des

coopératives de salariés aux usagers, leur rapport au territoire, leur

ouverture partenariale et le lien entre coopérativisme et les communs.

La question de la gouvernance coopérative « au>delà de l’Assemblée

Générale » semble être un sujet de plus en plus présent dans un contextede

crisede la représentation.

Les%tiersElieux%semblent%représenter%une%
opportunité%pour%le%mouvement%coopératif%de%
se%rapprocher%des%territoires%en%promouvant%

ses%modèles%collectifs%et%participatifs



« Dans mon conseil d’administration, j’ai
deux perceptions des tiers5lieux : la
première est que c’est un autre métier et
qu’il faut donc faire du partenariat avec
les tiers5lieux existants. La deuxième est
que la dynamique collective et
communautaire des tiers5lieux pourrait
« faire de l’ombre » à la nôtre »
Noémie DE GRENIER, Coopaname

Et%les%intentions%des%CAE%
et%des%tiersElieux%coopératifs%?

« Suite à un travail en interne, avec les
CAE membres intéressées et avec quelques
tiers5lieux, nous souhaitons lancer une
offre d’accompagnement pour lancer des
tiers5lieux »
Charlotte DUDIGNAC, Coopérer pour
Entreprendre

« Les tiers5lieux réinterrogent le rapport au travail
dans un monde de plus en plus numérique autant
qu’à la connaissance dans une société qui se veut
« apprenante », à la gestion du temps, à la
contribution à des œuvres communes qu’à la
propriété des espaces, des savoirs, des
productions… Les identités des tiers5lieux et des
CAE doivent se rencontrer. Par où commencer ?»
Nicolas LOUBET, Tiers.lieux Open.Source, La
Myne, OxaMyne

« Depuis le début de la Coopérative Tiers5
lieux Aquitains, nous sommes connectés aux
CAE locales, partageant la même culture de
la coopération. Nous réalisons même des
campagnes de promotion, en partenariat,
auprès des entrepreneurs5salariés pour qu’ils
découvrent les tiers5lieux »
Marie.Laure CUVELIER et Lucile AIGRON,
Coopérative Tiers.lieux Aquitains



Cette&liste&ne&prétend&pas&être&exhaustive.&

Identification&des&initiatives&
de&tiers.lieux&coopératifs



Région Nom Activités Ville Année%de%
lancement

Dernier chiffre%
d’affaires%connu

Statut Adhérent
CG

CAE%liée

Hauts>de>
France

Cooperative Baraka RestaurantEbio,Esalle deEséminaire,EfabriqueEdeE
projetsElocaux,EévénementsEculinaires

RoubaixE(59) 2009 267kE€ Scic OUI

Hauts>de>
France

Maison%de%
l'Économie%Solidaire%
du%Pays%de%Bray

PTCE,Erecyclerie,EEsspace CoE: crèche,EserviceEàElaE
populationEetEdéveloppementEdeEl’économieE
locale…

Lachapelle auxE
PotsE(60)

2004 291k € Scic NON

Hauts>de>
France

Lab Hermitage Tiers>lieu ruralE:EespacesE partagés,Eanimation,E
ateliersEpériscolaires,EaccompagnementEdeEprojets,E
restauration,Ehôtellerie…

MARGNYE LESE
COMPIEGNEE(60)

2018 AssociationE>EScic NON

GrandEEst Soli’vers LieuEmutualisantEpourElesEEntreprisesEAdaptéesEetE
d'InsertionEhébergées,Eaccompagnement…

MolsheimE(67) 2012 Scic OUI

GrandEEst KaleidosCOOP Lieu transfrontalierEdeEcoopérationE(PTCE),EavecE
acteursEdeEl’emploi,EduEdéveloppementE
économiqueEetEdeEl’ESSEsurEleEsiteEdeElaECOOP.E2E
600m2EdeEcoworking,EsallesEdeEformation,Ecafé,E
espacesE deEtravailEpartagés…

StrasbourgE(67) 2019 FinEdeEchantierE
prévue enE2021

PilotéparE
Cooproduction,ElaE
MaisonEdeEl’EmploiE
etElaECRESS

Antigone,E
Artenréel,
Coobâtir,E
Coopénates

Identification&de&tiers.lieux&coopératifs



Identification&de&tiers.lieux&coopératifs
Région Nom Activités Ville Année%de%

lancement
Dernier chiffre%
d’affaires%connu

Statut Adhérent CG CAE%liée

Bretagne Le%Village%by%
CA

LieuEdeEcoopérationEetEd’innovationE>moyenEpourEleECréditE
AgricoleEdeEs’acculturer auxEstart>ups

BrestE(29) 2016 Scic NON

Pays>de>la>
Loire

Ecossimo AuEseinEdesEEcossolies,EunEPTCE,ElaESCICEgèreEleESolilab,EunEespaceE
deEtravailEpartagéEpourE120Eentreprises,Eévénements,Eformations,E
ressourcerie…

NantesE(44) 2014 408kE€ Scic OUI L’Ouvre
Boites

Pays>de>laE
Loire

Le%Village%de%
la%Vergne

Tiers>lieuEcoopératifEruralE:Eactivités évènementielles,EmagasinEbio,E
locationsEdeEsallesEetEd’espacesEdeEtravail,EmaraichageEetEpetitE
fermageE avecEunEcollectifEdeEbénévolesEetEd’entrepreneurs

LaERocheEsurE
Yon (85)

2016 Scic NON L’Ouvre
Boites

Pays>de>la>
Loire

Forum%Titi Espace géréE parElaEScop TitiEFlorisE:Ecoworking,ElocationEdeEsalles,E
séminaires,Econférences…

NantesE(44) 2016 Scop OUI

Normandie Wip &%Co DansEunehalleEréaménagée,E coworking,Econciergerie,Ebar>
restaurant,EateliersEpartagés,EsallesEdeErépétition…

ColombellesE
(14)

2018 LancementEenE
2019

Scic



Identification&de&tiers.lieux&coopératifs
Région Nom Activités Ville Année%de%

lancement
Dernier chiffre%
d’affaires%connu

Statut Adhérent
CG

CAE%liée

Ile>de>
France

PointCarré Fablab,Ecafé,Eboutique,EformationEàEla
coopération

St>DenisE(93) 2017 Scic NON Coopaname

Ile>de>
France

Phares%(Pôle%d’Hospitalité%
d’Activités%à%Rayonnement%
Ecologique%et%Solidaire)

PTCE,EbureauEconvivial,EjardinEpartagé,
pointEressources,EaccompagnementEàElaE
coopération

L’Ile>Saint>DenisE
(93)

2015 130kE€ Scic NON Coopaname

Ile>de>
France

CASACO EspaceEcoopératif,Ecoworking,EincubationE
deEprojetsEdeEtiers>lieux,EatelierE
professionnels

MalakoffE(92) 2014 170kE€ Scic OUI Coopaname,E
Port Parallèle

Ile>de>
France

La%Fabrique%à%Neuf Ressourceries avec animations,EouvertureE
surElaEville

PlusieursEvillesEE
dansEleE91 etE92

2017 AssociationE>EScic

Ile>de>
France

ESSPACE EspaceEcoopératif,Ecoworking restaurant,E
bar,EpromotionEdeEl’ESS,EaccompagnementE
de projetsEétudiants

ParisE(75) 2017 203kE€ AssociationE
(souhaitant seE
transformerEenEScic)

PortEParallèle,E
Coopaname,E
Clara

Ile>de>
France

La Tréso Tiers>lieu artisanal,EnumériqueEetEculinaireE:E
formationEauxEmétiers,Erestauration,Ecafé…

MalakoffE(92) 2018 LancementEfinE
2019

Scic NON



Identification&de&tiers.lieux&coopératifs
Région Nom Activités Ville Année%de%

lancement
Dernier chiffre%
d’affaires%connu

Statut Adhérent
CG

CAE%liée

Ile>de>
France

Le%100%établissement%
culturel solidaire

FabriqueEdeECulture :Eateliers,EespacesEdeEtravail,E
outilsEmodernesEpourEartistesEetEcréateurs…

ParisE(75) 2012 368kE€ Scic OUI Clara

Ile>de>
France

Le%Champs des%
Possibles

CouveuseEd’activitésEagricolesEavecEpartageEdeE
champs pourEtesterEuneEactivité,Eaccompagnement,E
distributionEdirecteEavecEdesEAMAP…

Villeunauxe>la>
PetiteE(77)

2016 451kE€ Scic OUI LeEChamps
desEPossibles
estEuneECAE

Ile>de>
France

Made% in%Montreuil EspaceEdeEfabricationEartisanale,Ecoworking,E
production partagée,Erestauration.EDéveloppementE
d’autresEespacesE àEMarseille,ENantes…

Montreuil (93) 2012 Scic NON

Ile>de>
France

Le%HasardLudique Restauration,Ebar,EprogrammationEculturelle… ParisE(75) 2017 CoopE47 NON

Ile>de>
France

Oui%je%me%lance%! Tiers>lieuEcoopératifEdeE1E500m2E:Ecoworking,E
laboratoireEdeEcuisine,EespaceEcafé,EpiscinepourE
professionnels…

Soisy>sur>SeineE
(91)

2017 LancementEenE
2019

Scic

Centre>Val
deELoire

OHE%! RachatEparticipatifEdeElaEsalleEdeEspectacleELeEBateauE
IvreEavecE1 700Esociétaires :EcaféEculturel,ElocationEdeE
salles,EprogrammationEculturelle…

ToursE(37) 2016 LancementEenE
2019

Scic OUI



Région Nom Activités Ville Année%de%
lancement

Dernier chiffre%
d’affaires%connu

Statut Adhérent
CG

CAE%liée

AURA Cluster%Jura LieuEd’incubation deEprojetsEcoopératifs Conliege (39) 2016 85kE€ Scic OUI

AURA 8%Fablab Drôme Fablab, laboratoireEdeEfabricationEnumériqueEetE
formation

CrestE(26) 2017 105k € Scic OUI

AURA Epicentre Cowork EspaceEdeEtravailEinnovantEetEsolidaire,Ecoworking,
locationEd’espaces,Eévénements…

Clermont>FerrandE
(63)

2016 Scic NON

AURA Digital%Grenoble PromotionEdeElaEFrench Tech. LeETotem :E
coworking,EpôlesEdeEcompétitivité,EregroupementE
d’acteursEdeEl’accompagnement

Grenoble (38) 2015 321kE€ Scic OUI

AURA La%Pousada PôleEentrepreneurial etEdeEcoopération,Epépinière,E
coworking,Eatelier>boutique,EéchangesEinter>
entreprises

GrenobleE(38) 2006 AssociationE>EScic
(2012)

OUI

AURA La%Peniche LaECoopE:Ecoworking, animation,EmédiationE
numérique…EProjetEHalleERebattet avecEd’autresE
coopérativesEenE2019

GrenobleE(38) 434kE€ Scop OUI

Identification&de&tiers.lieux&coopératifs



Région Nom Activités Ville Année%de%
lancement

Dernier chiffre%
d’affaires%connu

Statut Adhérent
CG

CAE%liée

NouvelleE
Aquitaine

La%Coopérative%des%
TiersElieux Aquitains

Autour deElaEScic quiEaccompagneEetEstructureElaE
filièreErégionaleEdesEtiers>lieux,ElancementEenE
2017Ed’unE« tiers>lieuEdesEtiers>lieux »ELeE
Quartier généralE:Ecoworking,Eévénements…

FloiracE(33) 2013 Association >EScic OUI CoopEAlpha,E
Co>actions,E
Consortium,E
Interstices

NouvelleE
Aquitaine

Les%Usines%
Nouvelles

Fablab, espacesEdeEtravail,Emédiation,EjardinsE
familiaux,ElieuEdeEtournage,…

LigugéE(86) 2013 AssociationEliéeEà
uneECAE

Consortium

NouvelleE
Aquitaine

Les%établis&co AteliersEdeEfabrication,EdeEcréation, fablab,E
studioEphoto,E…

LaERochelleE(17) 2016 Scop

NouvelleE
Aquitaine

Seize[%]neuvième PôleEdeEcoopérationEéconomique,E2E400m2EpourE
abriterElesEsiègesEdesE2ECAE, coworking,E
formations…

LormontE(33) CoopEAlpha,E
CoopE&EBat

Identification&de&tiers.lieux&coopératifs



Région Nom Activités Ville Année%de%
lancement

Dernier chiffre%
d’affaires%connu

Statut Adhérent
CG

CAE%liée

Occitanie Café%PLUM PôleEd’innovationEsociale,EculturelleEetEartistiqueE
enEterritoireEruralE:Erestaurant,Elibrairie,EsalleEdeE
spectacle, résidenceEd’artistes…

LautrecE(81) 2010 357k € Scic NON

Occitanie Cartes sur%Table Bar,Elibrairie,Erestaurant,EprogrammationE
culturelle…

GaillacE(81) 2016 27kE€ Scic Oui

Occitanie Les%Imaginations%
Fertiles

Coworking, atelierEpartagé, formation,E
accompagnementEdeEtiers>lieux,EPTCE

Toulouse (31) 2013 209kE€ Scic Oui MaisonEdeE
l’Initiative

Occitanie Les%Ateliers% Ateliers partagés,Erestaurant,Erecyclerie,EPTCE…
FoncierEparEETIC,EfoncièreEESS.

CastresE(81) 2016 241kE€ Scic Oui Regate >
Regabat

Occitanie Scic Tropisme HalleErassemblant deEnombreusesEentreprisesE
culturellesEetEsociales,EprogrammationE
culturelle,Ecafé>restaurant,Elibrairie,…

MontpellierE
(34)

2017 LancéEfin 2018 Scic SMart

Occitanie SAPIE Coworking,Efablab, repair café,Eateliers,E
événements…

LimouxE(11) 2000 151kE€ Scop >EScic Oui SAPIEEestEuneE
CAE

Occitanie SQUAREGOLAB Fablab :ElaboratoireEnumérique,Eatelier,E
coworking,..

PerpignanE
(66)

2015 71kE€ Scic Oui

Identification&de&tiers.lieux&coopératifs



Région Nom Activités Ville Année%de%
lancement

Dernier chiffre%
d’affaires% connu

Statut Adhérent CG CAE%liée

PACA Friche La%Belle%
de%Mai

EspaceEde travailEetEdeEdiffusionEculturelEdansEuneEancienneE
usineE:Erestaurant,E5EsallesEdeEspectacleEetEconcert,EjardinsE
partagés,Elibrairie,Ecrèche,EespacesEd’exposition,Ecinéma,EcentreE
deEformation…

MarseilleEE(13) 2008 1,6M€ Scic OUI

PACA TETRIS PTCE,EIncubateurEdeEl’EconomieESocialeEetESolidaire,EliéEàEunE
centreEdeErechercheEenEinnovationEsociale,Ecoworking

GrasseE (06) 2015 85kE€ Scic NON

PACA OKHRA EspaceEdeEpromotionEdes sciencesEetEmétiersEdeEl’artEdeElaE
couleur,Evisite,Eformations,Eboutique…

RoussillonE(84) 2004 503kE€ Scic OUI

Identification&de&tiers.lieux&coopératifs

La%Friche%La%Belle%de%Mai%en chiffres :

• Superficie :E45E000Em2 d'empriseEauEsolE– 100E

000Em2 deEsurface

• NombreEd'événementsEparEan :E600

• PersonnesEyEtravaillant :E400E résidents,E

permanentsEouEoccasionnels



Les&chiffres&des&tiers.lieux&coopératifs
Sur les 1 463 tiers>lieux identifiés par la Mission Coworking, il n’y en aurait donc que 3% sous format
coopératif, 5%maximum si nous prenons en compteunemarge d’erreur avec les lieux non identifiés.

Comment peutEon expliquer un chiffre si faible eu égard à la proximité entre le statut
juridique Scic et ces espaces ouverts sur leur territoire et leurs communautés ?

1) Dans les 1 463 tiers>lieux recensés, tous ne sont en fait pas des tiers>lieux au sens des experts
(Movilab, Coopérative des Tiers>lieux…). Dans le lot, on trouve beaucoup d’espaces coworking,
fermés au public, gérés par des SCI ou des entreprises traditionnelles pour seulement quelques
bénéficiaires.

2) En tant que co>fondateur de tiers>lieux et délégué Scic, j’ai rencontré de nombreux gérants de
tiers>lieux associatifs et en SAS/SARL et ai obtenu les commentaires suivants sur la pertinence du
format Scic :

> « On m’a déconseillé la Scic, trop complexe »

> « Le format associatif est bien mieux compris des bénévoles et des collectivités avec qui nous
travaillons »

> « Impossible de lever des fonds avec la Scic »

> « J’y pense, mais maintenant que je suis en SAS/SARL, je peine à convaincre mes associésM
investisseurs à passer le pas »

Mais de nombreux tiers>lieux associatifs se posent des questions sur leur modèle économique ou leur
gouvernance, et il semblenécessaire de :
> faire monter en compétences les acteurs de l’accompagnement sur le sujet
> faciliter la transformation d’associationen Scic avec des outils et des formations
> documenter l’ouverturedes collectivités au format Scic
> faciliter le financement de ces initiatives et de leur développement

tiers>lieuxEcoopératifsEexistantsEouEenE
projetEidentifiés

desEtiers>lieuxEcoopératifsEenESCIC
et&12%&du&total&en&transformation& vers&la&Scic
3&Scop,&1&Coop&47,&2&associations&

desEtiers>lieuxEcoopératifsElancésEcesE
quatreEdernièresEannéesE(2015>2018)

dont&24%&en&2016&et&20%&en&2017

€ deEchiffreEd’affairesEmoyenEsurElesE
structuresEpubliantE leurECA

desEtiers>lieuxEcoopératifsEsontEliésEàEuneE
ouEplusieursECAE

42

66%

308k

86%

38%



Les&modèles&économiques&des&tiers.lieux

De nombreux modèles économiques ont été mis en œuvre dans les tiers>lieux avec de plus en plus

d’hybridation pour en assurer la pérennité :

• Location d’espaces de travail et de création – salles de réunion/formation – salles de

séminaire/événementiel – machines

• Adhésion des membres à unecommunautéde travail, de création ou de fabrication

• Accompagnement/formation entrepreneurial, numérique ou à la fabrication (pour la

communauté, les salariés extérieurs, les demandeurs d’emplois, les habitants…)

• Programmation culturelle et événementielle

• Restauration, café>bar, librairie

• Ateliers de réparation, ressourcerie …

• Conciergeried’entreprise

• Médiation numérique, médiation culturelle, médiation sociale

• Accompagnement de projets territoriaux (prestations pour collectivités, promoteurs…) ou

d’innovation (pour les grandes entreprises)

• Garde d’enfants / crèches

• Activités communautaires (sportives, culinaires, sorties…)

• Distribution deproduits alimentaires, magasin bio

On peut voir qu’il existe une multiplicité de tiersElieux coopératifs dont :

> ceux qui proviennent d’une démarche citoyenne ou entrepreneuriale, qui se

recherchent au fil des années, avec peu decapacitéde stabiliser une équipe salariée,

à moins d’arriver à déployer d’autres services ou à s’attacher des partenaires forts

> ceux qui ont émergés en étant fortement soutenus par un ensemble d’acteurs

territoriaux ou d’une filière, projet de plus en plus courant au fil de la structuration

du secteur. Le risque de ces projets est qu’ils s’institutionnalisent et se ferment

progressivement si la gouvernancen’est pas partagée dès ledépart.

La première famille peut être touchée fortement par une concurrence de plus en plus

exacerbée, particulièrement en zone urbaine. Après avoir souvent démarrée par des

modèles à l’adhésion de membres, de la location d’espaces (coworking > réunions) ou

de machines (fablab, makerspace), ces espaces s’orientent de plus en plus vers la

formation, l’accompagnement de projets ou l’expertise sur le lancement de tiersE

lieux.

Quelques tiers>lieux coopératifs ont créé des sociétés SAS traditionnelles pour

développer d’autres lieux sur d’autres territoire (exemple : Make ICI), ce qui révèle une

problématique du financement du changement d’échelle des tiersElieux aux statuts

coopératifs qui aimeraient se développer sur d’autres territoires.



Les&expériences&
de&pont&référencées
Les&expériences&
en&cours&de&CAE



Exemples&de&CAE&qui&travaillent&sur&ces&enjeux

Christine GRAVAL, co>gérante de
Consortium Coopérative, CAE de Nouvelle
Aquitaine a co>créé « Les Usines
Nouvelles », tiers>lieu dans une ancienne
fricheà Ligugé (86) en 2013.

Ainsi la CAE a son siège social aux Usines
Nouvelles depuis 2015, cela lui permet de
se connecter à de nombreuses autres
initiatives.

Consortium est aussi sociétaire de la
Coopérativedes Tiers>lieux Aquitains.

Participation au développement d’un pôle de coopération
économique à Lormont (33) au sein d’un nouveau quartier
résidentiel pour :
• Rendre visible une autre économie, basée sur la

coopération, les échanges et l’ESS

• Promouvoir un entrepreneuriat évitant la précarisation, le

dumping social et reconstruisant du lien

• Proposer un parcours à tout entrepreneur et/ou créateur,

de l’émergence au développement

Les sièges de Coop Alpha et Coop & Bat y déménageront.
Coop Alpha est aussi sociétaire et administrateur de la
Coopérativedes Tiers>lieux Aquitains.

L’équipe salariée de Coopaname a largement
soutenu la création du tiers>lieu coopératif
PointCarré à St>Denis (93). Noémie de Grenier,
co>directrice de Coopaname est présidente du
tiers>lieu en Scic.

De même, Coopaname est connecté à plusieurs
autres tiers>lieux coopératifs en Ile>de>France
soit par mélange non>organisé de ses
communautés ou par des actions communes
(par exemple sur les « Coopérative Jeunesse
Service » et « Coopérativede Jeunes Majeurs »).

Cooproduction, Scic rassemblant 3 CAE dans le Grand Est,
développe à Strasbourg KALEIDOSCOOP, un tiers>lieu
transfrontalier, de coopération ouvert à tous pour
travailler, entreprendre et consommer autrement. Il
regroupera, sur 2 800m2, en 2021 des acteurs de l’emploi,
du développement économique et de l’économie sociale
et solidaire qui, ensemble, développeront de nouveaux
services et de nouvelles activités pour le territoire et ses
habitants.

Projet co>piloté par Cooproduction avec la Maison de
l’Emploi deStrasbourg et la CRESS Grand Est.



Exemples&de&CAE&qui&travaillent&sur&ces&enjeux

LABOM est un tiers>lieu à Montélimar (26),
lancé en 2018, ouvert à tous, porté
juridiquement par un théâtre (Fenouillet) et
animé par Prismeavec :
• unEespaceEdeEformation
• unEespaceEdeEcoworking /Eréunion
• unEMédiaELab (outilEvidéo,Eimage,Eson)

Volonté de s’inscrire dans le paysage local
et de créer un maillage avec les acteurs
locaux.

Cabestan, CAE dans le bâtiment en AURA, de plus de
250 professionnels utilise le tiers>lieu Les Usines
Vivantes de Crest (26) pour le stockage du matériel de
ces bénéficiaires.

De même, ses entrepreneurs>salariés, spécialisés en
éco>conception gèrent actuellement les travaux de 5
projets de tiers>lieux dans la région de Grenoble.

Terracoopa, coopérative d’activités de
l’agriculture biologique et des métiers de
l’environnement situé à Montpellier, met à
disposition de ses bénéficiaires le Domaine de
Viviers à Clapiers (34) pour un espace>test
agricole.

Sur cet ancien grand domaine aux portes de
Montpellier, qui tombait à l'abandon,
l'Agglomération de Montpellier leur a attribué
un lot de parcelles de 10 hectares irrigués.
Chaque producteur bio dispose ainsi de son
hectare équipé et du matériel mutualisé, pour
une duréepouvant aller jusqu'à 3 ans.

Développement d’un projet de réhabilitation des
anciens Bains Douches municipaux de Nantes (44)
« La Coopérative » pour en faire un tiers>lieu
ouvert : épicerie coopérative, boutique de
créateurs, salon de thé, institut de bien>être
alternatif, restauration, jardins urbains, agora et
espace détente, espaces de travail et animations.
Le projet de L’Ouvre>Boîtes 44 souhaite ouvrir le
lieu aux habitants du quartier et de la ville, en leur
proposant des services ancrés dans le territoire.
Dans le cadre d’un appel à projet de la ville de
Nantes pour réhabiliter 15 lieux emblématiques de
la ville.



Ce&que&les&CAE&existantes&peuvent&faire&des&tiers.lieux

• Favoriser l’usage des tiersElieux existants pour les équipes support ou les

bénéficiaires (par exemple avec un achat volume permettant d’obtenir des prix plus

intéressants auprès des tiers>lieux). Les bénéfices : s’ouvrir à d’autres organisations, à

d’autres typologies de public, à la réflexion sur de nouveaux services…

• Favoriser l’éclosion ou le développement de tiersElieux coopératifs grâce à la

connaissance fine des besoins des travailleurs autonomes et de la communauté en

CAE déjà constitués. En y hébergeant les équipes support tout en se servant des

espaces partagés pour les bénéficiaires, un service de plus.

• Animer des tiersElieux coopératifs avec les équipes support

• Mettre en avant les entrepreneursEsalariés de la CAE experts des tiersElieux ou sur

des métiers de la construction – aménagement

D’autres pistes : étudier les apports et les façons de faire des tiersElieux, y travailler, y

organiser des ateliers collectifs, y communiquer auprès des indépendants, en devenir

membre, en devenir sociétaire, les coEfonder en investissant du temps et de l’argent, en

animer, en gérer…

Mais attention :

> Les CAE ne peuvent pas lancer de tiers>lieux toutes seules, ce n’est pas l’objet

> Les CAE ne peuvent pas lancer tous les tiers>lieux coopératifs

> Le secteur est de plus en plus concurrentiel et la rentabilité directen’est pas assurée

> Les tiers>lieux existants ont souvent des communautés d’usagers déjà constituées

Cela pose une autre question : estEce que les travailleurs autonomes, les entrepreneurs et

télétravailleurs peuvent se lier à plusieurs communautés de travail ? Par exemple, pour un

entrepreneurEsalarié à une communauté d’une CAE en même temps qu’à une communauté

d’un tiersElieu ?

Il semble que de plus en plus de personnes arrivent à concilier ces différentes identités

professionnelles, la CAE sur un aspect « la communauté de mon entreprise partagée », le tiers>

lieu sur un aspect plus territorial, « ma communautéde travail de proximité». Ce point pourrait

être approfondi par des chercheurs ou des enquêtes qualitatives.

« Je suis membre d’une CAE, créateur d’une entreprise
sociale, usager et sociétaire d’un tiersMlieu coopératif et
membre d’un collectif d’indépendants dans le numérique. Je
me sens partie prenante de toutes ces communautés. »

AntoineEdeEChambost,E
SociétaireECoopaname,ESociétaireECASACO,ESociétaireEHappyDev,E

GérantEMa&Petite&Couche



Deux&cœurs&de&métiers&pour&les&communautés&de&travail&
différents&mais&complémentaires

TiersElieu%coopératif

Les&métiers&des&CAE&et&des&tiersMlieux&
semblent&proches&mais&il&s’agit&bien&de&deux&

cœurs&de&métiers&différents

Coopérative%d’Activité%et%d’Emploi

L’enjeu de ce tableau est d’indiquer ce qui
semble faire le métier des CAE et des
tiersMlieux coopératifs, en sachant qu’il
existe une réelle diversité dans chaque
famille, donc le résultat comporte une
part de subjectivité.

AnimationEduE
sociétariatE
coopératif

AnimationsEconvivialesE>
VieEcommunautaire

AccompagnementE
individualisé

GestionEadministrativeE
deEl’activitéEdesEentrepreneurs>salariés

(factures,Epaie,Ecomptabilité…)

GestionEd’unE lieu
(aménagement,Elogistique,E

contractualisation…)

FormationE>
AteliersEprofessionnels

AccompagnementE
deEpairEàEpairE

SensibilisationEàElaEcoopération
EducationEpopulaire

Deux%questions% centrales%:
> CommentEmutualiserEunEoutilEdeEcommunicationE
connectantE lesEcommunautésEdeEtravailEentreEelleE?E
> CommentElierECAEEetEtiers>lieuxEcoopératifsEpourE
faciliterEl’émergenceEdeEnouveauxE tiers>lieuxE?E



Les&expériences&
de&pont&référencées

D’autres&expériences&
innovantes



Un&collectif&de&tiers.lieux&
qui&facilite&l’accès&des&tiers.lieux&aux&bénéficiaires&de&CAE

Descriptif%de%l’action%:

Proposer, début 2019, aux bénéficiaires des CAE des jours d’usage

gratuits des tiers>lieux de Nouvelle>Aquitaine contre des ateliers

professionnels réalisés par les salariés de la CAE ou des

entrepreneurs>salariés.

+ Rédiger un livret commun (participation de 150 € chacun) pour

promouvoir l’opération

Les CAEen Région NouvelleEAquitaine sollicitées :

> Sociétaires de la Coopérative Tiers>lieux : CO>ACTIONS,

CONSORTIUM COOPERATIVE, COOP’ALPHA,COOP&BAT, OXALIS>

CESAM, SCIC INTERSTICES SUD AQUITAINE

> Non sociétaires : ACEASCOP FORMASCOPE, L’ALTERBATIVE,

COAPI, IRISCOP Nouveau Cap, EPICOOP

Les enjeux :
1) Pour l’individu : faciliter un test d’utilisation des Tiers>
Lieux pour les entrepreneurs sous contrat CAPEdes CAE

2) Pour les structures :

> CAE : sensibiliser, informer, recruter de futures
entrepreneurs et accompagner les entrepreneurs

> Tiers>lieu : se faire connaître et élargir la communauté

3) Territoire : avoir un maillage territorial équilibré et
durable, dans le respect des fondamentaux des tiers>lieux
néo>aquitains : flexibilité, accessibilité, accueil humain, et
ouvertureà tous les publics.

Les difficultés :
> Mobiliser les équipes des CAE et tiers>lieux sur le long

terme. Réponses apportées : des conventions à signer
entre structures et avec les entrepreneurs>salariés et
la création d’une boîte à outil pour les tiers>lieux
partenaires.

> Assurer un suivi du dispositif



Une&structure&partagée&
entre&une&communauté&de&tiers.lieu&et&d’une&CAE

Tiers>lieuEopen>sourceEdesE
transitionsEavecEhacklab,E
atelier,Ecoworking àE
Villeurbane (69)E

CAE%enEAURAEdeEplusEdeE
250Eentrepreneurs

Descriptif%de%l’action%: Bénéfices%:%
> ExpérimenterEdeEnouvellesE formesE

deEtravailEensemble

> AcculturerElesEentrepreneur>
salariésEdeECAEEàEl’usageEdeEtiers>
lieux

> AcculturerEuneEcommunautéE
d’indépendantsE etEentrepreneursE
partageantEunEespaceEauxEvertusE
duEstatutEentrepreneur>salarié

> OrganiserEunEdialogueEsurElesE
systèmesEdeEgouvernanceEdesE
différentesEstructures



Une&coopérative&d’accompagnement&
qui&s’est&acculturée&progressivement&aux&tiers.lieux&jusqu’à&en&porter&elle.même

Les%expériences%progressives%:

1. Hébergement%du%siège%à%LaGrappe (1E800m2)EàELille,E
unEtiers>lieuEouvert,EvitrineEdeElaEcréationEd'activitésE
économiquesEresponsables.EAvecEcoworking,E
événements,Eéchanges…

2. Expérimentation deEcoworking gratuitEpourE lesE
membresEàEParisEauxEGrandsEVoisinsE(400m2EpourE50E
bénéficiaires)

3. Partenariat avecEPlateauEUrbainE(Scic)EfournissantE
desEespacesEdeEtravailEtemporairesEpourE lesEmembres

4. Soutien% financier%deElaEHalleETropismeE(4E000m2)EàE
MontpellierEavecEIllusionE&EMacadamEouvertE finE
2018,EpourEoffrirEdesEespacesEàEsesEbénéficiairesEetEseE
lierEàEl’écosystèmeElocal

5. Portage%(rénovation,%développement% et%gestion) duE
projet Saint>SoBazaar (4E500m2)EàELilleE:EespacesE
coworking,EateliersEpartagés,EsallesEdeEréunion,E
cantine,Eshowroom…

Les%leçons%apprises%:%
> « CesEespacesEpermettentEdeEmélangerE

lesEprofils

> IlEexisteEuneEmultiplicitéEd’usagesEenE
fonctionEdesEmétiers

> UnEanimateurEestEnécessaireEmaisEavecE
co>décision organiséeEdesEoccupants »

ParESandrino GRACEFFA,EdirecteurEdeESMart

SourceE:E
http://www.makery.info/2018/06/05/avecM
smartMsandrinoMgraceffaMveutMchangerMleM
travailMetMleMmonde/



Une&URScop et&une&CAE&
qui&lancent&ensemble&un&tiers.lieu&de&l’entrepreneuriat&coopératif

Descriptif de l’action :
Créer un lieu fédérateur pour une communauté agissante
qui porte la volonté d’amplifier, de partager et de diffuser
l’expérimentation des valeurs coopératives, au service du
développement de ce mode d’entreprendre collectif.

Cet espace aura vocation à rassembler des entrepreneurs
et des entreprises mettant les pratiques coopératives,
participatives et d’innovation sociale au cœur de leur
fonctionnement

Cibles%:%
> LesEcommunautésEdesEstructuresEfondatricesE:E10EàE

15EincubésE àEAlterIncub,E157Eentrepreneurs>
salariésEàEElycoop,E 545EentreprisesE adhérentesEàE
l’URScop dontEplusE deElaEmoitiéEdansEunErayonEdeE
moinsE deE100km

> LesEstructuresErésidentesEduEbâtimentEWoopa
> OuvertureEauxEentrepreneursEcoopératifsE/E

participatifs



Des&tiers.lieux&coopératifs&qui&se&rassemblent
en&fédérant&un&collectif&de&travail&associé
Descriptif de l’action :

La communauté du tiers>lieu coopératif CASACO situé à Malakoff (92) lancé
depuis décembre 2014 a fait émerger de nombreuses initiatives pour le
territoire (café>coworking, Ressourcerie, tiers>lieu culinaire et artisanal…) et
pour la filière des tiers>lieux locale (événements, le Collectif des Tiers>lieux Ile>
de>France…).

Au fil des années, l’équipe du tiers>lieu s’est structurée avec quelques salariés
mais aussi des facilitateurs>membres de la communauté. Cela a fait émerger
l’idée d’un collectif de travail associé sur cette filière pour assurer une
sécurisation des parcours professionnels des travailleurs des tiers>lieux, une
professionnalisation, un accompagnement plus rapproché de projets de tiers>
lieux, unemutualisation entre tiers>lieux…

Une étude DLA est en cours de réalisation avec Ile>de>France Active et la CRESS
Ile>de>France.

Un format de « constellation » :

Cette expérience pourrait déboucher sur la construction d’une structure

régionale coopérative sous formedeCAE pour :

1) Accompagner les initiatives de tiers>lieux en contrat CAPE

2) Puis excuber ces initiatives avec des structures locales

3) Tout en continuant à porter le travail dans ces lieux au niveau

régional, ce qui permet de faciliter partage de savoirs, d’expériences,

de compétences et sécurisation des parcours professionnels

4) Mutualiser ainsi la gestion administrative mais aussi les outils

informatiques pour les structures excubées

5) Echanger de façon récurrente sur le projet commun au sein d’une

coopérativepartagée

Ce système de « constellation » a été pensé par des entrepreneurs>salariés

de la CAE Oxalys qui ont créé le GRAP (groupement régional pour une

alimentation de proximité). Il permet en particulier de créer une

architecture sectorielle intelligente avec mutualisation du travail, de

l’administratif et partage d’un projet fort au niveau régional ET respect des

spécificités territoriales et des porteurs de projet dans des structures locales

associées
Source&:&le&GRAP



Les&expériences&
de&pont&référencées
Les&préconisations



Les&idées&fortes
! Les tiers>lieux, espaces physiques, ouverts, ancrés sur leur territoire, souvent

médiatisés et visibles au niveau territorial, sont un des meilleurs moyens de faire

comprendre le concept de coopération aux citoyens et acteurs d’un territoire

(collectivités, grandes entreprises, coopératives, indépendants, citoyens…).

! Le concept de tiers>lieux est surEutilisé par tout acteur qui souhaite monter un lieu

innovant. Il semblerait pertinent que le mouvement coopératif puisse se

réapproprier la notion ou alors appuyer un autre concept fort qui permettrait alors

de regrouper de nombreux projets coopératifs portées en Scic sur les territoires.

! Les CAE, entreprises coopératives de services, au modèle économique fragile, ont

peu de marge de manœuvre pour investir sur des tiers>lieux. Ainsi créer des

partenariats avec d’autres acteurs pour lancer un tiers>lieu ou favoriser l’accès

d’entrepreneursEsalariés aux tiers>lieux existants semblent lesmeilleures solutions.

! LesCAE ayant déjà constituéunecommunautéd’entrepreneurspeuvent faciliter la

création ou le développement de tiersElieux sur un territoire

! Les CAE ont besoin de relais de croissance : monter un tiers>lieu ne leur assure pas

de revenus supplémentairesmais leur permet de s’ouvrir à de nouveaux publics et

de se connecter à d’autres acteurs dont les collectivités, pour protéger leurs

positions et développer denouvelles actions partenariales.

! Les tiers>lieux existants ont une fragilité de modèle économique. S’approcher des

CAE leur permet d’accéder à de nouveaux publics et pour certains de comprendre

les statuts coopératifs et de s’ouvrir progressivement au modèle Scic.

! Le numérique est le moyen de connecter les collectifs de travail (CAE, tiers>lieux

communautaires, collectifs d’indépendants,…) entre eux. Le mouvement coopératif

pourrait êtreproactif sur le sujet.

Les%tiersElieux%ne%seraientEils%pas%un%excellent%moyen%de%faire%
découvrir%et%vivre%la%coopération%partout%sur%les%territoires%?



Résumé&des&préconisations



L’étude&et&le&contexteRemerciements&
et&contacts



Remerciements&et&contacts

Nous tenons à remercier les acteurs de cette étude qui participent au développement

des tiers>lieux et des Coopératives d’Activités et d’Emploi en France :

Lucile AIGRON (Coopérative des Tiers>lieux Aquitains), Manon AYMARD (Ile>de>France

Active), Fatima BELLAREDJ (CGScop), Baptiste BERNIER (Volumes Coworking), Barbara

BLIN>BARROIS (OKHRA), Stéphane BOSSUET (Coopérer pour Entreprendre –

Cooproduction), Alexandre BOURLIER (HappyDev – StartinBlox), Sybille CHEVREUSE

(CASACO), Marie>Laure CUVELIER (Coopérative des Tiers>lieux Aquitains), Marie>Josée

DAUBIGEON (Coop Alpha), Gwenaëlle DRALOU (Région Ile>de>France), Charlotte

DUDIGNAC (Coopérer pour Entreprendre), Bernadette DUHART (Interstices), Léa

DURIEUX (CRESS Pays>de>la>Loire), Gérard ELBAZE (Cheque APTIC), Catherine FRIEDRICH

(CGScop) Mélissa GENTILE (Coopérative des Tiers>lieux Aquitains), Christina GRAVAL

(Consortium – Usines Nouvelles), Noémie de GRENIER (Coopaname), Mathieu KARINTHI

(Lab HERMITAGE), Jean KARINTHI (Lab HERMITAGE), Sylvain LE BON (HappyDev –

StartinBlox), Nicolas LOUBET (La Myne, Oxamyne, Tiers>lieux open>source) , Bruno

MARTIN (La Poudrière), Berengère MAUVE (Cooactions), Loïc PENTECOTE (Lab

HERMITAGE), Amélie RAFAEL (CGScop), Remy SEILLIER (CGET), Nicolas SCALBERT

(CGScop), Grégoire SIMONNET (La Tréso), Stéphane VEYER (Coopaname – Manucoop)…

ContactECommunicationE:
CorinneELEFAUCHEUXE

clefaucheux@scop.coop

ContactEResponsableEdeEl’EtudeE:E

AurélienEDENAES

a.denaes@gmail.com
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Extraits&du&Rapport&Mission&Coworking

Sur%les%lieux%de%travail%:
« CeEsontEdoncEplusieursEmillionsEd’actifsEdontElesEconditionsEdeEtravailEvontEchangerE
dansElesEdeuxEprochainesEdécenniesEetEqu’ilEvaEfalloirEaccueillirEautrementEqueEdansEdesE
bureauxEouEdesEusines.ELaEquestionEdesEfutursElieuxEdeEtravailEestEd’oresEetEdéjà̀EunEcasse>
têteEpourEtousEceuxEquiEréfléchissentEàEl’évolutionEduEtravailEenEFrance.EElleEneEsoulèveE
pasEqueEdesEenjeuxEd’aménagement,EauEdemeurantEfondamentaux,EmaisEaussiEdeE
localisationE:EdansEunEmondeEenEréseau,EfortementEmarquéEparEleEnomadismeE
(géographiqueEetEprofessionnel),EoùEfaudra>t>ilEinstallerEcesEnouveauxElieuxEdeEtravailE?E
QuiEvaEdéciderEdeEleurEimplantationE?EAEquiEappartiendront>ilsE? »

Sur%le%potentiel%de%développement% :
DansE94EzonesEd’emploi,EsoitEprèsEd’uneEzoneEd’emploiEsurEtrois,EilEn’yEaEpasEdeEtiersE
lieu.EIlEs’agitEmajoritairementEdeEterritoiresEfaiblementEpeuplésE(inférieursEàE100E000E
habitants)Emem̂e siEl’absenceEdeEtiersElieuEconcerneEaussiEdesEzonesEd’emploisEplusE
denses,EnotammentEdansElaEmoiÜéEnordEdeElaEFrance.EParEailleursE75EzonesEd’emploiE
n’ontEqu’unEseulEtiersElieu.ELaEdynamiqueEcatalysatrice deEcréationEdeEcesEespacesE
doitEdoncEêtreEeffectiveEsiEl’onEsouhaiteEatteindreEuneEdensité́EminimaleEdeEtiersE
lieuxEdansElaEFranceEruraleEetEcelleEdesEpetitesEvilles.

«ESiEl’onEconsidèreEqu’aprèsEl’èreEdeElaEmatièreEnousEpassonsEà
l’èreEdeEl’intelligenceEcollective,ElesEtiersElieuxEsontEàEprendreEcommeEdesEusinesE
ouvertesEd’innovationEsocialeEdansElesEterritoires.E»
Movilab

Retour%d’élus%locaux%:
« NousEsommesEconfrontésEduEfaitEdeElaEmutationEnumériqueEàEunE«EchangementEdeEtempsEetEd’espaceE»E
quiErendEcaduqueEdeEnombreuxErepèresEayantEbaliséEdepuisEdesEsièclesElaEvieEdeEnotreEsociété,́EbaséeEsurElaE
logique,EaEprioriEimmuable,Ed’unitéEdeEtempsEetEdeElieu.ELaEgénéralisationEdeElaEdématérialisation,EduETrèsE
hautEdébit,EduEcloudEouEdeEl’internetEmobileEontEbouleverséEleEmouvementEenEcours,EdéclenchantEuneE
véritableE«EaccélérationEdansEl’accélération»,EàElaquelleEcollectivitésEetEcitoyensEdoiventErépondre.ENousE
entronsEdansEuneEnouvelleEdimension,EmarquéeEparEunEnomadismeEcroissantEetEl’émergenceEd’uneE
véritableEubiquité́Enumérique.ENousErenouonsEavecEunEprécepteEcherEàEAristoteE«ElaErichesseEconsisteEbienE
plusEdansEl’usageEqueEdansElaEpossessionE».ENousEpassonsEprogressivementEd’uneEsociété́EdeElaEpropriété́EàE
uneEsociété́EdesEusages,EceEquiEseEvérifieEégalementEdansEleEnumériqueEavecEleEdéveloppementEduEcloud,E
desEapplicationsESASEouEdestinéesEauxEmobiles. »
ContributionEdeEl’AssociationEdesEPetitesEVillesEdeEFranceE(APVF)

Faire%ensemble%pour%mieux%vivre%ensemble%:
«ELeEtiersElieu,Ec’estElaErencontreEduEfaireEetEdeEl’intellectE:E
ceEn’estEpasEseulementEpenserE ensemble,Ec’estEfaireEdesE
chosesEensembleE».EResponsableEd’unEtiersElieuEruralE

Sur%la%puissance%de%ces%lieux%:
« Mêlant capacités d’initiatives entrepreneuriales et utilité́ sociale, les tiers
lieux possèdent uneaptitudehors normeEà transformer en projets collectifs les
questions sociétales les plus diverses. Au>delà̀ de cette capacité à créer de
l’activité et de la valeur, les tiers lieux portent une promesse de
démocratisation continueet pragmatiquede la sociétéqui nous permettrait de
répondre aux problématiques soulevées par la «fracture territoriale», thème
approximatifmais ayant leméritede soulever des enjeux cruciaux, notammentE
à l’occasion de chaquenouvelle élection. »





Forces&et&Faiblesses&des&CAE
SourceQEtudeQqualitativeQOpus3Q201552016

Points de faiblesse identifiés :

> ModèleEéconomiqueE fragileEreposantEsurEdesEsubventionsE

publiquesE mouvantesEetEdesEdispositifsE nationauxE susceptiblesE

d’évolutionsE (CICE,E intéressement…)

> ManqueEdeElisibilitéE desEoffres,EinsuffisanteE valorisationEdesE

atoutsEetEavantagesEduEcadreEjuridique

> ManqueEdeEstructurationEdesEétapesEd’accompagnementEetE

d’appuiE auEdéveloppementE pourElesEactivités/profilsE plusEmatures

> DynamiquesE collectivesEàEconsoliderE etEàEstructurerEdavantage

> EquipesE sous>dimensionnéesE ouEavecEtropEd’objectifsE àEremplir,E

obligeantEàEfaireEdesEchoix

> L’existenceEd’uneEfrangeEsignificativeEd’entrepreneursE enEdifficulté

> UneEcouvertureEterritorialeEinsuffisante

Forces identifiés :

> Capacité à accueillir les entrepreneurs « oubliés » des autres

dispositifs

> Capacité à accompagner dans le temps le développement de

l’activité des entrepreneurs

> Capacité à lier activité et rémunération, favorisant transitions

professionnelles et équilibre de vie personnelle

> Possibilité d’exercer différentes activités et de cumuler avec

d’autres sources de revenus

> Au traversdu parcours, acquisition de compétences et de réseaux



InitiativeEvenantEdeEBelgiqueEavecE85E000Emembres,E40EbureauxEdansE9EautresEpaysEenEEurope.
DepuisE2010EenEFranceEavecE14Ebureaux,E32EconseillersEetE14E100EbénéficiairesEenE2017.

Les%services%:EaccompagnementEindividualisé,EcouvertureEdesErisquesEprofessionnels,EplateformeEwebEpourE
gestionEdeEcontratsEetEactivitésEéconomiques,EfondsEdeEgarantieEpourEraccourcirElesEpaiementsEetEassurerElesE
impayés,EoutilEpourEadministrerEcollectivementEunEprojetEauEseinEdeESmart,Elocation>financementE
« Matlease »,EassistanceEjuridiqueE+EexternalisationEdeElaEgestionEsocialeEpourEdesEstructuresEculturelles.EEtEdeE
plusEenEplus….ElaEmutualisationEdesEmoyensEdeEproductionE(machines,EmatérielEetEespacesEdeEtravail).

ExtraitEd’uneEinterviewEdeESandrino GRACEFFA,Edirecteur
« SMart se%transformeEtEil%en%opérateur%de%tiersElieux?%Vous%êtes%aussi%présents%dans%des%projets%à%Lille%et%
Montpellier.

AEMontpellier,EonEaEjouéEleErôleEdeElevierEfinancierEpourEleEprojetEdeElaEHalleETropismeEportéEparElaEcoopérativeE
IllusionE&Emacadam.EJeEsuisEcontentEdeEvoirEqu’unEprojetEcommeEçaEpeutEseEdévelopperEetEqu’onEn’estEpasEcentral.E
SMart vientEenEappuiEpourEleverEd’autresEfonds.EAELille,EnousEavonsEgagnéEl’appelEàEmanifestationEd’intérêtEgénéralE
pourElaErénovation,EleEdéveloppementEetElaEgestionESaint>So Bazaar,EdansEuneEancienneEhalleEdeEceEquiEfutElaEgareE
Saint>SauveurEàELille.EDansEceEfuturEécoquartier,EcetEespaceEabandonnéEvaEêtreEtransforméEenEtiers>lieuEdeE4.500m2,E
avecE9EmillionsEd’eurosEdeEtravauxEd’iciE2020.ELaGrappeàELille,EcrééEilEyEaEcinqEansE(1.800m2)EquiEaccueilleEleEsiègeE
françaisEdeESMart etEunEespaceEdeEcoworking,EnousEaEaidésEàEêtreErepérésEcommeEunEacteurEfiable.EAvecEceEnouveauE
projet,EnousEdéployonsEdesEespacesEplusEgrandsEetEprévoyonsEd’accueillirEdesEporteursEdeEprojetsEdeEfabrication.

Qu’avezEvous%appris%au%passage% sur%la%gestion%des%tiersElieux%?

AEmélangerEl’undergroundEetEleEcorporate.EQu’ilEyEaEunEréelEintérêtEàElaEdiversitéEdesEtypologiesEetEdesEporteursE
deEprojet.EAEarrêterEaussiEdeElouerEdesEmètresEcarrés.ENosEespacesE neEsontEpasEtousEqualifiablesEdeElaEmêmeE
façon.EAucunEcritèreEdeEnatureEesthétiqueEneEdétermineEleurEaffectation,EceEsontEplutôtEdesEcritèresEdeE
compatibilitéEd’usages.ECertainsEespacesEsontEparEdéfinitionEtrèsEroots etEplutôtEréservésEàEdesEgensEquiE
viennentEparEexempleEsurEsixEmoisEconstruireEunEdécor,Ed’autresErésidentsEsontEplusEinstallés,Ed’autresEvontE
bougerEàEl’intérieurEduElieuEparceEqueEleursEbesoinsEévoluentEenEfonctionEdeEleurEprojet.EOnEaEappliquéEàElaE
gestionEdesEtiers>lieuxElesErèglesEmisesEenEplaceEpourEnosEadhérents.EDuEmanagementEoblique,EavecEunE
animateurEdansEchaqueElieu,EdoncEquandEmêmeEquelqu’unEquiEdécide,EmaisEavecEuneEcodécisionEavecElesE
autresEoccupants.

SourceE:Ehttp://www.makery.info/2018/06/05/avecMsmartMsandrinoMgraceffaMveutMchangerMleMtravailMetMleMmonde/

Retour&sur&le&cas&de&SMart

SourceE:ERapportEd’activitéESmartE2017


