
LE FINANCEMENT PARTICIPATIF : 
outil de financement & de communication



Créée en juin 2015

5 salariés basés à Brest

118 000 abonnés 

sur les réseaux sociaux

Notation de 4,9/5 

(172 avis Facebook + Google)

Kengo en quelques mots

+ 1500 projets financés

85% de réussite



votre projet doit être

Grand public
Le projet doit avoir une

portée collective et
intéresser le grand public.

De fait, nous n'acceptons pas
les projets personnels de

type cagnotte anniversaire...

eten Bretagne

Le projet doit être basé 
sur le territoire breton : 

35, 56, 22, 29 et 44

NOS 2 CRITÈRES D'ÉLIGIBILITÉ



Vous pouvez lancer une campagne que vous soyez

un particulier
Que vous soyez un artiste, 

que vous ayez un projet sportif,
un projet lié au handicap...

ou que vous n'ayez pas encore
défini votre futur statut.

une personne
morale

Entreprise
Auto-entrepreneur

Association
Collectivité

et ce, peu importe votre secteur d'activité.

ou

LES STATUTS ACCEPTÉS



POURQUOI FAIRE APPEL AU CROWDFUNDING ? 

Une campagne réussie, c’est un projet qui a su capter l’attention de son public et qui répond à un besoin. Projet
testé, contributeurs engagés = c’est un gage de qualité pour la suite.

Crédibiliser votre projet auprès des banques, partenaires...

(Apprendre à) Communiquer sur votre projet

Pour financer tout ou partie de son projet. Au delà des financements “classiques” (prêts d’honneur, prêts
bancaires...) le financement participatif peu, par exemple, aider à gonfler un apport personnel

Les contributeurs deviennent souvent les premiers ambassadeurs, prêts à promouvoir le projet auprès de leur
entourage. En impliquant ces personnes, vous avez une base de clients fidèles qui suivront votre projet et
achèteront potentiellement les futurs produits ou services. 

Rédiger un pitch sur ton projet, utiliser les réseaux sociaux pour en parler, écrire des communiqués de presse,
des newsletters, créer des vidéos, organiser ton retroplanning... La campagne de financement participatif est un
véritable exercice de communication ! 

Tester la viabilité de son projet auprès d’un public cible avant de l'introduire pleinement sur le marché. Les
contributeurs peuvent fournir des commentaires précieux qui peuvent améliorer son offre

Évaluer l'engouement du public autour de votre projet

Mobiliser et agrandir votre communauté

Collecter une enveloppe budgétaire



CAMPAGNE DE DONS AVEC CONTREPARTIES
Collecte moyenne : 5 500€

Don moyen : 60€
Nombre de contributeurs en moyenne : 75



CAMPAGNE AVEC CONTREPARTIES



Produits ou services, 
la prévente peut s'adapter à tous types de secteurs
d'activité : édition (livre, affiche...) musique, mode,

produits d'artisanat, cosmétique, prestations de services
(soins, bon cadeau, précommande d'une nouveauté...)

QUELQUES EXEMPLES DE PRÉVENTES



PAGE DE PRÉVENTE



CONTREPARTIE OU PRÉVENTE ?

Les dons avec contreparties La campagne de prévente

Financer un projet qui a besoin d’un coup de pouce pour voir le jour,
se développer ou passer une étape clé

Vendre à l’avance un produit ou un service pour financer sa
production

Ce que les gens soutiennent :
Une idée, un projet
Une aventure collective
Des valeurs (territoire, impact, culture, innovation…)

Les contreparties existent, mais elles restent secondaires : on
soutient avant tout le projet, on s’engage pour le soutenir

Ce que les gens achètent :
Un produit précis
Une offre claire
Un avantage (prix préférentiel, exclusivité, avant-
première…)

La relation est plus proche de l’acte d’achat, même si elle
reste engagée.

Et en terme de communication ?

Raconter l’histoire
Expliquer le “pourquoi” du projet et de la campagne
Montrer l’impact concret des dons
Créer un sentiment de mobilisation collective

On parle de soutiens, de contributeurs, de communauté.

Et en terme de communication ?

Mettre en avant le produit, le présenter
Rassurer sur la qualité et les délais
Valoriser l’offre et ses bénéfices
Créer de l’envie et de l’urgence

On parle plutôt de clients, d’acheteurs, d’offres

FINANCER UN PROJET / IMPACT COLLECTIF VENDRE UN PRODUIT / USAGE INDIVIDUEL

A travers sa communication, on mobilise  : l’engagement,
les valeurs, le collectif

A travers sa communication, on mobilise  : l’envie,
l’urgence, le résultat concret et immédiat



LES COMMISSIONS SUR LES PROJETS

Campagne de don avec contrepartie

0% 70% 100%

Aucune commission prélevée
& Remboursement des contributeurs

10,5% TTC
prélevés sur

le total collecté

8% TTC
prélevés sur

le total collecté

Projet réussi

0% 50% 100%

Aucune commission prélevée
& Remboursement des contributeurs

8% TTC
prélevés sur le total collecté

Projet réussi
Campagne de prévente



NOTRE SYSTÈME DE PALIERS PROGRESSIFS



L'ACCOMPAGNEMENT DE LEÏLA

Dépôt votre
projet

Le formulaire
prend environ

2 minutes à
être rempli.

Visionnage &
consultation

de notre 
"kit d'aide"

constitué de
tutos, vidéos,

conseils et
exemples pour
préparer votre

collecte.

1er RDV
téléphonique
de 15 minutes
environ avec

Leïla pour
mieux cerner

votre projet et
vous donner
des conseils

personnalisés.

2ème RDV
téléphonique
où Leïla vous
fera un retour
sur l'édition de

votre future
page de
collecte 

(fond, forme,
contreparties..)

Mise en ligne 
de votre projet.
Début de votre
opération de

communication
auprès de vos

contacts.

Point à mi-
parcours sur
votre collecte

avec Leïla
+ Envoi d'un

support d'aide
pour booster la
communication

Fin de votre
collecte

Chaque porteur.se de projet est accompagné individuellement : depuis
le dépot de son projet sur le site jusqu’à la fin de sa collecte.

+ 2 webinaires



COMMENT S’ORGANISE UNE CAMPAGNE ?

1 Fixer le montant
et la durée
Un objectif atteignable et
réalisable sur une durée
comprise entre 45 et 60
jours.

3 Définir les
contreparties
Un savant mélange entre
symboliques, matérielles
et expérientielles
Exclusivité / Lié au projet

2 Construire votre
communauté
Lister ses contacts, créer
ses réseaux sociaux et
parler de votre projet

4 Construire votre
page de collecte
Simple, structurée,
attractive (visuels) et
humaine !

5 COMMUNIQUER !

Le succès d’une campagne réside dans la communication et dans sa préparation

6 à 7 dons sur 10 proviennent des réseaux sociaux.



La stratégie de
communication
pour réussir votre campagne



Sollicitez en 1er les personnes qui vous connaissent
et ont naturellement confiance, ce seront vos précieux
1er donateurs qui crédibiliseront votre campagne aux

yeux de personnes + éloignées de vous.

1 . )  L A N C E M E N T  " P R I V É "
A U P R È S  D E  V O T R E  R É S E A U  P E R S O

C r é d i b i l i s e z  v o t r e  c a m p a g n e  

2 . )  L A N C E M E N T  " P U B L I C "

Ouvrez la communication à un public beaucoup plus large 
Invitez vos proches à partager la campagne à leur
réseau
lancez publiquement la communication sur les
réseaux sociaux créés pour le projet + relayez sur vos
pages personnels

👉  Demandez explicitement de partager votre collecte
dans les messages

1 È R E  S E M A I N E
20/30% DE  VOTRE  OB JECT IF

30/50%
2 È M E  S E M A I N E

Amis/famille puis le reste de votre réseau perso (job, loisirs, école)



50/70%
3 È M E  S E M A I N E

3 . )  C E R C L E  P R O F E S S I O N N E L

70  À  100%
4 È M E  S E M A I N E

4 . )  L E S  M É D I A S  /  L E S  B L O G U E U R S

Envoyez des messages privés, des emails à vos contacts
pro pour qu'ils vous aident à relayer la campagne, qu’ils
deviennent des prescripteurs : 

Réseau autour du projet : partenaire, fournisseur,
réseau d’accompagnement...
Réseau autour de votre domaine d’activité
Réseau local : commerçants, artisans, assos, mairie...

Touchez le grand public et celles et ceux qui ne vous connaissent
pas à travers :

Les médias : la presse, radio, TV, médias en ligne d'info locale,
médias de votre domaine... 
Les blogueurs/ses, influenceurs/ses : sélectionnez et contactez
des profils locaux sensibles à votre domaine et susceptibles de
parler de votre projet

Et surtout, RELAYEZ vos articles, passages auprès de votre réseau
car c'est le meilleur outil de relance !



LES RELANCES

CERCLE PROCHE

CERCLE PRO

MEDIAS

On reprend ses différents cercles de contacts...

CONNAISSANCES

RÉSEAU LOCAL

INFLUENCEURS



Vos questions
temps d'échange



Merci de votre attention !

02 30 13 13 00

www.kengo.bzh

info@kengo.bzh @kengobzh

@Kengo_BZH

@kengobzh

hina@kengo.bzh


